Czy postugujac sie gotowka faktycznie mozemy zarazic sie
koronawirusem?

Rosngca fala zarazen koronawirusem SARS-CoV-2 spowodowata, ze codziennie dociera do
nas wiele zalecen i wskazéwek jak powinnismy zachowywac sie, zeby unikngé choroby.
Takze w Polsce, pojawity sie informacje, ze WHO ostrzega przed postugiwaniem sie
gotowka. Nie jest to prawd3. WHO ostatnio zdecydowanie zdementowato takie
doniesienia: ,WHO NIE TWIERDZItO, ze gotéwka przenosi koronawirusa, ani nie wydato w

e

tym zakresie zadnych ostrzezen ani twierdzen”. Czy zatem postugiwanie sie gotéwka jest

bezpieczne? Czy nawotywania do jej nieuzywania nie s3 jednak mocno przesadzone? A
moze kto$ dla witasnego interesu, a nie dla naszego zdrowia rozpowszechnia fatszywe
informacje?

Czy unikajac gotowki unikniesz zarazenia koronawirusem?

W ostatnim czasie rdine zrddta informujg o niebezpieczenstwie ze strony pienigdza
fizycznego i zalecajg postugiwanie sie elektronicznymi instrumentami ptatniczymi. Takie
ostrzezenia pojawiajg sie chociazby ze strony polskiego rzadu i organizacji promujgcych
ptatnosci kartami.

Informacje o zagrozeniu ze strony gotowki sg bardzo waznym zagadnieniem, poniewaz
gotowka nadal jest powszechng metoda ptatnosci. Jesli faktycznie postugujgc sie gotdwka
mozemy zachorowaé¢ na COVID-19, to jest to realne niebezpieczerstwo dla wiekszosci
spoteczenstwa i ryzyko ograniczenia wielu waznych funkcji spetnianych przez gotéwke. Czy w
istocie gotéwka moze przenosi¢ koronawirusa?

Okazuje sie, ze takie ryzyko nie tylko nie jest potwierdzone, ale wedtug specjalistéw jest ono
znikome! Szereg waznych organizacji na $wiecie, takie jak: Swiatowa Organizacja Zdrowia

(WHO), Europejski Bank Centralny (EBC), banki centralne i renomowane instytuty naukowe,

dementuja fakt zwiekszonego ryzyka rozprzestrzeniania sie nowego wirusa z powodu uzycia
gotéwki.

Jak rozpowszechnia sie koronawirus i czy gotéwka moze temu sprzyjaé?

Dotychczasowe badania potwierdzajg, ze koronawirus SARS-CoV-2 przenoszacy sie gtdwnie
droga kropelkowa, moze w sprzyjajacych warunkach przetrwac od kliku godzin do nawet
kilku dni na powierzchniach réznych przedmiotéw. Koronawirusy zdecydowanie dtuzej "zyjq"
w srodowisku chtodnym i wilgotnym. Czy mozna zarazi¢ sie dotykajac réznych rzeczy?
Wedtug US Centers for Disease Control: ,,Mozliwe, ze dana osoba zachoruje na Covid-19,

dotykajac powierzchni lub obiektu, na ktérym jest wirus, a nastepnie dotykajac wtasnych ust,

nosa lub oczu, ale nie uwaza sie, ze jest to gtdwna droga rozprzestrzenia sie wirusa”.

Réwniez na banknotach wirus moze prawdopodobnie zy¢ kilka — kilkanascie godzin.
Opierajgc sie na powyzszym stwierdzeniu mozna wiec powiedzieé, ze teoretycznie mozna sie



nim zarazié przez gotowke. Jednak nie ma zadnych dowodéw na to, ze ktokolwiek zarazit sie
postugujgc banknotami czy monetami. Wszystko wskazuje na to, ze takie ryzyko jest
znikome, szczegodlnie jesli zachowamy srodki ostroznosci, o ktérych stosowanie tak szeroko
apeluja stuzby i media. Na przyktad, nieporéwnywalnie wieksze zagrozenie zarazenia w
sklepie wystepuje w przypadku kontaktu z kasjerem lub z innymi kupujgcymi niz od
dotykania pieniedzy podczas ptacenia.

Dodatkowo dotychczasowe dziatania NBP zwiekszajg bezpieczenstwo postugiwania sie
gotowka. Bank centralny wprowadzit procedury, ktére w petni zapobiegaja przenoszeniu
wirusa przez gotéwke (choc trzeba wyraznie zaznaczy¢, ze dotyczy to tylko czesci banknotéw
i bilonu znajdujgcego sie w obiegu). 19 marca br. wydat nastepujacy komunikat: ,NBP
informuje, ze polskie banknoty sg poddawane kwarantannie i mozna realizowaé transakcje

przy ich pomocy”.

Niewielkie ryzyko zarazenia potwierdzajg tez uznani wirusolodzy. Dr Christine Tait-Burkard,
ekspertka

w dziedzinie infekcji i odpornosci w Roslin Institute na University of Edinburgh, potwierdza,
ze zeby banknot stanowit realne ryzyko, kto$ zarazony musiatby wczesniej kichngé na niego,

a hastepnie wirus musiatby wnikna¢ do organizmu przez uktad oddechowy. Jeszcze mniejsze

ryzyko jest w przypadku monet, ktére to sa bardzo niesprzyjajacym Srodowiskiem dla

wirusow - twierdzi Dr Christine Tait-Burkard. Profesor René Gottschalk, infekcjolog i dyrektor

Biura Ochrony Zdrowia we Frankfurcie nad Menem idzie nawet dalej. Wedtug niego ryzyko

przeniesienia koronawirusa przez banknoty w ogdle nie istnieje!

Wszystkie te fakty nie powinny mimo wszystko ostabia¢ naszej czujnosci. Zarazki mogg by¢
na gotéwce, jak i na wielu innych przedmiotach. Kluczowe dla bezpieczenstwa jest odkazanie
i umycie ragk po przebywaniu w markecie czy w innym miejscu publicznym. ,Nie jest
wykluczone, ze na banknotach moga znajdowac sie $lady wiruséw, ale jesli umyijesz rece,

powinno to zapewni¢ odpowiednig ochrone, nie powinienes$ niczego wiecej potrzebowad” -

potwierdza Julie Fischer, profesor w Center for Global Health Science and Society na
Georgetown University.

Na COVID 19 mozna zachorowaé postugujac sie réznymi metodami ptatnosci

Jezeli braé¢ pod uwage gotowke jako czynnik ryzyka zarazenia sie wirusem, trzeba sobie
zdawac sprawe, ze elektroniczne metody ptatnosci réwniez niosg ze sobg ryzyko. Wiekszym
zagrozeniem niz ptatnos¢ gotowkowa moze okazaé sie sytuacja ptacenia kartg bez PIN-u i
przekonanie o tym, ze jest sie bezpiecznym, a nastepnie z tego powodu nieumycie ragk po
przyjsciu do domu.

Kluczowe dla zdrowia staje sie zachowanie zdrowego rozsgdku i oczywiscie higieny po
powrocie z zakupéw bez wzgledu na to, jaka forma ptatnosci sie postuzylismy. Wywotanie
w ludziach ztudnego poczucia bezpieczenistwa, poniewaz nie uzyli gotéwki i w zwigzku z tym
nie musza dbac¢ o higiene, jest bardzo ryzykowne. Na przyktad Michael Knight, asystent



profesora medycyny w George Washington School of Medicine and Health Sciences,
twierdzi: "jesli korzystasz z ptatnosci zblizeniowych, ale nie myjesz rak po dotknieciu

telefonu, karty kredytowej lub terminala ptatniczego, nadal jeste$ podatny na potencjalng
infekcje".

W podobnym tonie wypowiada sie mikrobiolog z University of Washington School of Public
Health Marilyn Roberts: ,Koncentrowanie sie na pienigdzach lub sposobie, w jaki ptacimy,

jest ztym przestaniem".

Poniewaz wirus przede wszystkim roznosi sie drogg kropelkowg, wszystko wskazuje na to, ze
rowniez w przypadku kasjeréw w sklepie lub banku, duzo wiekszym zagrozeniem jest
zarazenie przez kontakt z klientami niz poprzez gotdwke. Wiekszy stopien bezpieczenstwa
zapewni wiec chociazby prowizoryczna bariera w postaci pleksi czy szyby, niz apelowanie o
nieuzywanie gotowki.

Koronawirus sposobem na walke z gotéwk3?

Przedmiotow, na ktorych teoretycznie moze znalezé sie wirus, w obiekcie handlowym jest
catkiem sporo, np.: PIN PAD-y, raczki wozkdéw, uchwyty lodéwek, opakowania produktow
oraz paragony fiskalne i potwierdzenia ptatnosci kartg. Idgc tym samym tropem myslenia jak
w przypadku gotéwki, nalezatoby szeroko apelowa¢, aby klienci nie odbierali paragondw,
poniewaz mogqy sie zarazic. Tymczasem nie stycha¢ zadnych takich apeli zwigzanych z
paragonami, ani potwierdzeniami ptatnosci kartami.

Majac na uwadze powyzsze, trudno nie oprzec sie wrazeniu, ze sprawa koronawirusa stuzy
niektérym organizacjom jako pretekst do walki z gotéwka. ,Robienie z gotdéwki kozta

ofiarnego przez niektore agencje i media jest nieodpowiedzialng pseudonauka lub

uprzedzeniem, poniewaz moze odwrdci¢ uwage obywateli od ryzyka infekcji na wszystkich

innych ptaszczyznach ich codziennego zycia”- twierdzi Mike Lee, prezes ATMIA.

Z drugiej strony z niektdrych krajéw naptywajg wazne informacje, ze po pierwszym okresie
paniki zwigzanej z gotdwka sytuacja wraca do normy. Przyktadem moze by¢ kanadyjski bank

centralny Bank of Canada, ktory wtasnie poinformowat rynek, ze zdecydowanie zaleca, aby

firmy detaliczne nadal przyjmowaty gotéwke. Ma to zapewni¢ Kanadyjczykom niezbedny

dostep do potrzebnych im towardw i ustug. Bank uwaza, ze ryzyko zwigzane z korzystaniem z
kanadyjskich banknotéw nie jest wieksze niz ryzyko zwigzane z dotykaniem innych
powierzchni, takich jak klamki, blaty czy porecze. W_tym samym tonie wypowiadajg sie

rowniez inne banki centralne z catego Swiata.

Walka z gotéwka ogranicza ludziom mozliwo$¢ zaspokojenia podstawowych potrzeb

W naszej ocenie utatwianie konsumentom pfatnosci bezgotéwkowych jest bardzo dobra
strategia. Trzeba jednak pamieta¢, ze dla wielu uczestnikdw rynku gotéwka nadal ma wiele
zalet, ktorych nie majg karty. Przede wszystkim zapobiega wykluczeniu cyfrowemu czesci




spoteczenstwa, ktdora nie korzysta z ptatnosci elektronicznych i zapewnia obywatelom

prywatnos$é. Transakcje gotowkowe sg tanisze niz transakcje kartami. Postugiwanie sie nig

zapewnia lepszg kontrole wydatkdw i co wiecej, wbrew powszechnym opiniom ma maty

wplyw na wzrost szarej strefy. Z uwagi na powyzsze walka z gotéwka niesie ze sobg bardzo

negatywne konsekwencje.

Przyktadem takiej sytuacji w ostatnim czasie jest nieprzyjmowanie ptatnosci gotéwkowych
przez niektore sklepy i restauracje w zwigzku z ryzykiem zwigzanym z zarazaniem wirusem.
Poniewaz nie wszyscy dysponujg kartami, uniemozliwia im to dokonywanie zakupdéw. Jak
wazna gotéwka jest dla ludzi w trudnych momentach pokazato tez ogromne
zapotrzebowanie na nig w ostatnich tygodniach.

W przypadku ptatnosci bezgotéwkowych pojawia sie jeszcze jedno zagrozenie. Chodzi o
przypadki, w ktorych klienci ptacac kartg za zakupy muszg podaé PIN, a ekspedienci chcgc

minimalizowaé ryzyko zarazenia, prosza o podanie kodu, ktéry sami wprowadzaja do

terminala. Takie postepowanie na pewno nie jest zgodne z zasadami bezpieczenstwa
elektronicznych instrumentéw ptatniczych.

Majac powyzisze na uwadze warto zachowac zdrowy rozsgdek i nie ogranicza¢ ludziom
mozliwosci zaspokojenia podstawowych potrzeb zwigzanych z ptatnosciami gotéwkowymi.

Trudny czas wymaga ostroznosci

Niewatpliwie kluczowe dla naszego zdrowia stato sie teraz ograniczenie aktywnosci
spotecznej

i zachowanie higieny po powrocie do domu z zakupéw czy z innych miejsc. Nie ma na razie
dowodéw, ze postugiwanie sie gotowka jest w petni bezpieczne, ale jak wykazalismy w
niniejszym artykule, ostrzezenia przed nig sg z pewnoscig bardzo mocno przesadzone i mogg
prowadzi¢ do zmniejszenia, a nie zwiekszenia bezpieczenstwa.

Nie warto wyolbrzymia¢ zagrozen, ktére majg znikomy i pomijalny wptyw na
rozprzestrzenianie sie pandemii. Ptatnosci elektroniczne tylko pozornie dajg wieksze
bezpieczenstwo, w tych trudnych i niepewnych czasach wazne jest, aby zachowac balans
pomiedzy réznymi srodkami ptatniczymi dla ogdlnego bezpieczerstwa nas wszystkich.

Niebezpieczne moze okazac sie wykorzystywanie pandemii do walki z gotowka pod pozorem
troszczenia sie o nasze zdrowie. Takie dziatania powodujg niepotrzebne napiecia i
dodatkowy lek przed otoczeniem. A w czasach kryzysu trzeba miec¢ jak najwiecej energii i
optymizmu, zeby go pokonaé.
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